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ПОЛОЖЕНИЕ
ОБ ОТДЕЛЕНИИ СРОЧНОГО СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ
КОГАУ СО «ФАЛЕНСКИЙ КОМПЛЕКСНЫЙ ЦЕНТР СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ НАСЕЛЕНИЯ»

1. Общие положения.

1.1. Настоящее Положение определяет основные задачи, функции, права и ответственность отделения срочного социального обслуживания.

1.2. Отделение срочного социального обслуживания в своей деятельности руководствуется федеральными законами, указами, распоряжениями Президента РФ, постановлениями и распоряжениями Правительства РФ, нормативными правовыми актами Кировской области, Департамента, Управления, Уставом учреждения.

1.3. Отделение срочного социального обслуживания является структурным подразделением Центра, подчиненным непосредственно директору.

1.4. Руководство работой отделения осуществляется заведующей отделением, которая назначается и освобождается от должности приказом директора Центра.

1.5. На период отсутствия заведующей отделением её обязанности возлагаются на специалиста по социальной работе.

2. Основные цели и задачи.

2.1. Отделение создается в целях защиты прав и интересов граждан, их адаптации в обществе путем содействия в решении социальных, психологических и юридических вопросов.

2.2. Отделение срочного социального обслуживания предназначается для оказания гражданам пожилого возраста, инвалидам, семьям с детьми-инвалидами, остронуждающимся в социальной поддержке, помощи разового характера, направленной на поддержание их жизнедеятельности. 
3. Функции отделения.

3.1. Осуществление  работы с населением по выявлению граждан, нуждающихся в социальной поддержке;
3.2. Ведение дифференцированного учета лиц, нуждающихся в социальной поддержке; определение объема и характера помощи, своевременное занесение информации в электронную базу данных.

3.3. Рассмотрение заявлений и предложений граждан по вопросам социального обслуживания,  принятие мер по их рассмотрению.

3.4. Осуществление работы по сбору и отправке  документов на признание клиента нуждающимся в социальном обслуживании и для получения индивидуальной программы реабилитации
3.5. Осуществление  работы по организации помощи семьям с детьми – инвалидами;
3.6. Организация занятости несовершеннолетних в каникулярный период 

3.7. Привлечение денежных средств для оказания помощи нуждающимся (организация благотворительных аукционов, различных лотерей, акций,  выставок-продаж бывших в употреблении вещей, работа со спонсорами и т.д.);

3.8. Осуществление выездов мобильной бригады и социальной экспедиции

3.9. Взаимодействие с местным приходом Русской Православной Церкви.
3.10. Организация и проведение занятий в кружках, клубах, группах

· предоставление следующих видов  услуг: 
· обеспечение граждан бесплатным горячим питанием, в том числе путем предоставления талонов на питание или продуктовыми наборами;

· прием и выдача вещей бывших в употреблении и средств реабилитации
· оказание материальной  помощи;

· содействие в оформлении документов в дома-интернаты.

· оказание гражданам психологической поддержки и юридической помощи в целях защиты их прав;

· консультирование по вопросам самообеспечения;

· социальный патронаж семей с детьми; 

· участие в  профилактических рейдах с целью выявления граждан (в т.ч. несовершеннолетних), находящихся в трудной жизненной ситуации и социально опасном положении;

· проведение реабилитационных мероприятий с семьями, находящимися в социально опасном положении;

· оказание содействия в оформлении документов, удостоверяющих личность граждан; документов для назначения социальных выплат (мер социальной поддержки), предусмотренных в соответствии с действующим законодательством др.;

· содействие в решении вопросов занятости, трудоустройства;

· содействие в привлечении к ответственности лиц, допускающих жестокое обращение по отношению к детям;

· помещение несовершеннолетних, находящихся в социально-опасном положении или иной трудной жизненной ситуации, в отделения временного пребывания, реабилитационные центры и др. учреждения;

· - содействие в прохождении граждан (в т.ч. несовершеннолетних)   с ограниченными  умственными и физическими возможностями здоровья реабилитации в специализированных учреждениях;

· - социальное сопровождение женщин, нуждающихся в социальной помощи, реабилитации, поддержке (в т.ч. несовершеннолетних беременных и родивших);

· - содействие в организации отдыха и оздоровления детей, находящихся в трудной жизненной ситуации;

· - организация разовых социально-значимых мероприятий;
· - выдача справок малообеспеченным гражданам, ходатайств на бесплатный проезд в железнодорожном транспорте и т.д.
· предоставление иных  услуг, предусмотренных территориальным перечнем гарантированных государством социальных услуг, утвержденных распоряжением Правительства Кировской области.

4. Права.

4.1. Вносить на рассмотрение директора предложения по вопросам, входящим в компетенцию отделения.

4.2. Запрашивать в структурных подразделениях Центра необходимые данные об обслуживаемых для оказания различных видов помощи.

4.3. Давать разъяснения  и рекомендации по вопросам, входящим в компетенцию отделения.

4.4. Конкретные права заведующей отделением и работников, согласно должностных инструкций и правил внутреннего трудового распорядка.

5. Взаимодействие.

6.1.
Отделение выполняет свои функции в тесном контакте со всеми 

          структурными подразделениями Центра.

6.2.
Сотрудничает с различными государственными учреждениями, 

     общественными, благотворительными, религиозными организациями,

     фондами, а также отдельными гражданами.

6. Материально – техническое обеспечение.

6.1. Материально – техническую основу деятельности отделения составляют закрепленное за ними помещение, мебель, оргтехнику, вычислительную технику, документы, необходимые для выполнения возложенных на отделение задач.

